
DER ÖSTERREICHISCHE 

HANDELSAGENT  
Ihr Profi  im Vertrieb

www.handelsagenten.at



Der Handelsagent ist ein selbständiger Unter-
nehmer.

Der Handelsagent tritt nicht in eigenem Namen 
auf.

Der Handelsagent ist ständig damit betraut, 
den Verkauf von Waren zu vermitteln oder 
Geschäfte im Namen und auf Rechnung des 
Auftraggebers abzuschließen.

Der Handelsagent verfügt über aktuelle 
Marktkenntnis
Er versorgt seinen Auftraggeber mit Nach-
richten aus erster Hand und ermöglicht so ein 
rasches Agieren. 

Der Handelsagent arbeitet professionell
Aufgrund der technologischen Veränderungen 
ist der Handelsagent mit seinen modernen 
Werkzeugen ein perfekter Verbindungsmann im 
Markt.

Der Handelsagent hat langjährige Kunden-
beziehungen
Der Handelsagent pfl egt intensiv die Geschäfts-
verbindungen mit seinen Kunden. Das gewach-
sene Verhältnis ist auch heute von großer 
Bedeutung bei schwierigen Marktverhältnissen.

Der Handelsagent ist ein Verkaufsspezialist
Der Handelsagent vertritt mehrere Auftragge-
ber und stellt so seinen Kunden ein perfektes 
Sortiment von einander ergänzenden Produkten 
zusammen. 

Der Handelsagent arbeitet umsatzabhängig
Erst nach Abwicklung des Verkaufs erhält der 
Handelsagent seine Bezahlung in Form einer 
Provision, die in einem Vertrag zu regeln ist.

Der Handelsagent verursacht keine Fixkosten
Der Handelsagent ist ein selbständiger Kauf-
mann. Der Auftraggeber hat somit keine So-
zialkosten wie Urlaubs-, Weihnachtsgeld oder 
Krankenversicherung zu zahlen. Es fallen keine 
Diäten, Autokosten, Ausbildungs- oder Bürokos-
ten an.

Der Handelsagent ermöglicht fl ache Organi-
sationsstrukturen beim Auftraggeber
Die Auslagerung von Vertrieb und Teilen des 
Marketings (wie Marktbeobachtung, Produktein-
führung) an den selbständigen Handelsagenten 
schafft schlanke Organisationsstrukturen. Der 
Auftraggeber spart Eigenpersonal, vermeidet 
Überschusskapazitäten und kann sich auf sein 
Kerngeschäft konzentrieren.

Handelsagenten und Handelsagenturen sind 
strategische Partner in einer globalisierten 
Welt
Der Handelsagent ist weltweit der unent-
behrliche Kontakt für exportierende Firmen. 
Mit seinem Wissen können neue Märkte mit 
geringem Risiko erschlossen werden. Alle öster-
reichischen Handelsagenten sind Mitglied der 
Wirtschaftskammerorganisation und der inter-
nationalen Vereinigung IUCAB und unterliegen 
dem Handelsvertretergesetz (HVertrG 1993).

Die österreichischen Handelsagenten sind 
Spezialisten für Vertrieb und Marketing und 
sind für den Eintritt in neue Märkte eine 
wertvolle Hilfe.

Vorteile des selbständigen Handelsagenten
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Wer ist Handelsagent?

Vorteile des selbständigen Handelsagenten



• online über die Website der Handelsagenten: 
 www.handelsagenten.at

• über eine Anfrage an das jeweilige Landes-
 gremium der Handelsagenten

• über das Fachmagazin „Handelsagent“

Auf www.handelsagenten.at fi nden Sie eine 
weltweite Online-Gratisplattform für Unter-
nehmer und österreichische Handelsagenten. 

Unternehmer schalten kostenlos ihr Angebot in 
der Rubrik „Freie Vertretungen/Firmen-Ange-
bote“. Interessierte Handelsagenten, die eine 
branchenbezogene Vertretung suchen, können 
sich direkt mit dem Unternehmer in Verbindung 
setzen. Diese Online-Anzeige ist 60 Tage sicht-
bar und wird danach automatisch gelöscht.

In der Rubrik „Freie Vertretungen/Handels-
agenten-Angebote“ fi nden Sie Angebote von 
Handelsagenten, die Sie nach Branchen und/
oder Stichworten geordnet abrufen können. 
Details zu den Chiffreangeboten erhalten Sie 
auf Mailanfrage.

Die österreichischen Handelsagenten tragen 
sich auf www.handelsagenten.at im „Ver-
zeichnis österreichischer Handelsagenten“ 
auf freiwilliger Basis ein. Sie können rasch und 
unkompliziert nach Kriterien wie „Branche“ 
oder „Ort“ selektiert und direkt kontaktiert 
werden.

Wie trete ich in Kontakt?
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Online über die Website der Handelsagenten:
www.handelsagenten.at

Um mit Handelsagenten in Kontakt zu treten, 
gibt es folgende Möglichkeiten:
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Der Ansprechpartner in Ihrem Bundesland

Burgenland:
Robert Graf-Platz 1, 7000 Eisenstadt
T +43 (0) 5 90 907 DW 3330
F +43 (0) 5 90 907 3315
E martina.rauchbauer@wkbgld.at

Kärnten:
Europaplatz 1, 9021 Klagenfurt
T +43 (0) 5 90 904 DW 300 oder 335
F +43 (0) 5 90 904 314
E nikolaus.gstaettner@wkk.or.at oder 
 elisabeth.regatschnig@wkk.or.at

Niederösterreich:
Landsbergerstraße 1, 3100 St. Pölten
T +43 (0) 2742 851 DW 19341 oder 19342
F +43 (0) 2742 851 19349
E handel.gremialgruppe4@wknoe.at

Oberösterreich:
Hessenplatz 3, 4010 Linz
T +43 (0) 5 90 909 DW 4351
F +43 (0) 5 90 909 4359
E handel5@wkooe.at

Salzburg:
Julius-Raab-Platz 1, 5027 Salzburg
T +43 (0) 0662 88 88 DW 259 oder 258
F +43 (0) 0662 88 88 583
E rholzer@wks.at oder 
 mwagnleithner@wks.at

Steiermark:
Körblergasse 111-113, 8021 Graz
T +43 (0) 316 601 DW 577 oder 576
F +43 (0) 316 601 408
E GremialbereichKlemm@wkstmk.at

Tirol:
Meinhardstraße 14, 6021 Innsbruck
T +43 (0) 5 90 905 DW 1432 oder 1407
F +43 (0) 5 90 905 1337
E anton.engl@wktirol.at oder 
 gabriele.widmann@wktirol.at

Vorarlberg:
Wichnergasse 9, 6800 Feldkirch
T +43 (0) 5522 305 DW 343 oder 342
F +43 (0) 5522 305 103
E Woelfl e.Wolfgang@wkv.at oder  
 Cerny.Marlies@wkv.at

Wien:
Schwarzenbergplatz 14, 1040 Wien
T +43 (0)1 51450 DW 3251 oder 3254
F +43 (0)1 505 26 47
E Andreas.Gurghianu@wkw.at oder   
 Charlotte.Mara@wkw.at

Der Ansprechpartner in Ihrem Bundesland
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Handelsagenten und ihr Recht

Der österreichische Handelsagent unterliegt 
dem Handelsagentengesetz (HVertrG) 1993. 
Den vollständigen Gesetzestext fi nden Sie auf 
unserer Homepage www.handelsagenten.at 
oder in der Fachbuchhandlung.

Das Fachmagazin „Handelsagent“

Jeder österreichische Handelsagent erhält 
monatlich per Post das Magazin „Handels-
agent“. 

Sie können eine entgeltliche Anzeige im Maga-
zin „Handelsagent“ schalten.

Bei Interesse wenden Sie sich bitte direkt an:

Der Wirtschaftsverlag
A-1051 Wien

Wiedner Hauptstraße 120-124

T +43(01) 546 64-331

F +43(01) 546 64-225

ISDN +43(01) 545 58 72

E handelsagent@wirtschaftsverlag.at

www.wirtschaftsverlag.at

Sie können Ihre Anzeige auch direkt unter
http://www.wirtschaftsverlag.at per Online-
Formular aufgeben.

Ein praxisbezogener Leitfaden im 
Frage-Antwort-Stil, der u.a. die 
Themen behandelt:

- Wettbewerb & Exklusivität
- Provisionsanspruch 
- Informationspfl ichten
- Vertragsdauer, -beendigung 

Fragen und Antworten zum 
Handelsagentenrecht

Musterverträge fi nden Sie auf der
Homepage  
www.handelsagenten.at.

Weiterführende Literatur zum 
Thema Handelsagent können Sie 
über die Landesgremien oder über 
http://webshop.wko.at beziehen. 

Musterverträge & Literatur



1.  Die Handelsagenten sind sich ihrer unternehm-
 erischen Verantwortung gegenüber Auftragge-
 bern, Kunden und Mitarbeitern bewusst.

2. Sie handeln daher jederzeit mit der Sorgfalt eines 
 ordentlichen Kaufmannes.

3.  Sie bemühen sich darum, die Qualität ihrer 
 Dienstleistung hinsichtlich Kompetenz und Or-
 ganisation den Erfordernissen anzupassen.

4. Sie betrachten es als ihre vorrangige Aufgabe, 
 die Interessen ihrer Auftraggeber in allen 
 kaufmännischen Belangen mit der gebotenen Ver-
 lässlichkeit zu schützen und zu fördern.

5. Gemäß ihrer Verantwortung gegenüber dem 
 Auftraggeber übernehmen sie nur jene Vertre-
 tungen, für die sie eine professionelle Betreuung 
 gewährleisten können.

6.  Ebenso vermeiden sie es, unmittelbare Wettbe-
 werber gleichzeitig zu vertreten.

7. Im Interesse aller beteiligten Parteien streben
 die Handelsagenten nach einem nachhaltigen, 
 verantwortungsvollen und fairen Verhältnis zu 
 ihren Kunden.

8.  Die Vorteile der Synergien aus der gleichzeitigen 
 Betreuung mehrerer Auftraggeber lassen Han-
 delsagenten allen vertretenen Unternehmen in 
 angemessener Weise zuteil werden.

9.  Gegenüber ihren Kollegen verhalten sich Han-
 delsagenten gemäß den Grundsätzen des lau-
 teren Wettbewerbes.

10. Durch seriöse und professionelle Berufsausübung 
 leisten Handelsagenten ihren Beitrag zum posi-
 tiven Image des Berufsstandes.

Ehrenkodex der Handelsagenten
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Alle österreichischen Handelsagenten sind indirekt 
Mitglied der Dachorganisation der Handelsagenten:

IUCAB 
International Union of 

Commercial Agents and Brokers

Handelsagenten weltweit
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www.iucab.nl

Die IUCAB vertritt 470.000 Handelsagenten in Eu-
ropa und Amerika - aus folgenden Mitgliedsländern:

Austria

U.S.A.SwitzerlandSwedenSpain

NorwayNetherlandsMexicoLithuania

Great Britain Greece ItalyIreland

Denmark GermanyFranceFinland

Argentina CyprusCanadaBelgium

Rund 10.000 österreichische Handelsagenten arbei-
ten im In- und Ausland in nahezu allen Branchen! Als 
Verkaufsspezialisten mit qualifi zierter Ausbildung ge-
nießen sie in der Wirtschaft einen erstklassigen Ruf. 



Impressum:
Bundesgremium der Handelsagenten

c/o Wirtschaftskammer Österreich

Wiedner Hauptstraße 63, 1045 Wien

T +43 (0)5 90 900 – 3200

F  +43 (0)5 90 900 – 287

E handel5@wko.at

W www.handelsagenten.at oder 

 www.commercial-agent.at


